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POLE MOYENS ET SUPPORT 
DIRECTION CENTRALE DES ACHATS ET LOGISTIQUES 
DIRECTION DES SERVICES GENERAUX 
DIVISION GESTION DES EQUIPEMENTS ET DES FOURNITURES 
DCAL/DSG/DGEF/ABB/ N°……………………………….….…                                                                                                                                                                                                          Tunis, le 15/01/2021  

 
NOTE A LA DIRECTION DES CANAUX DIGITAUX 

 
Objet : Résultat de l’Appel d’Offres National n° C.M 04/2020 relatif à l’acquisition de : 

- Lot n°01 : Imprimés, 
- Lot n°02 : Fournitures de bureaux, papeterie et papier continu, 
- Lot n°03 : Consommables informatiques. 

 
Suite aux accords de la Commission des Achats et de la Commission Internes des Marchés respectivement le 14/05/2020 et le 26/11/2020, nous vous 

prions de procéder à l’insertion de résultat de l’appel d’Offres citée en objet au site web de la Banque et ce, comme suit : 
 

-1- LOT N°01 RELATIF A L’ACQUISITION DES IMPRIMES 
 

N° Code Désignation de l’Article 

 
PLI N°01 

 
PLI N°04 

 
PLI N°08 

 
PLI N°11 

 
PLI N°18 

ARTYPO 

 
DELTA  PRINT’S ALL PRINT CHAHMI STIMEC DAR EL FOUNOUN 

 
Prix unitaire TTC par article et par soumissionnaire 

 
119 10005 Avenant  -  -  0,138   0,234   0,066   

1 10020 Demande crédit habitat 0,084   0,058   0,144   0,391   0,180   

2 10021 Demande de crédit acquisition FPLS 0,107    -  0,203   0,511   0,145   

116 10031 demande de crédit PRO 0,084   0,053   0,125   0,222   0,135   

3 10076 Bordereaux des effets et chèques rejetés 2,404   - 0,288   1,502   0,364   

4 10080 Demande d’autorisation de transfert DET 0,077   - 0,170   0,343   0,085   

5 10081 Demande d’autorisation de transfert 0,601   - 0,177   39,062   0,364   

6 10084 Ordre de transfert à l'étranger 1,380   - 2,094   7,079   2,915   

7 10094 Demande commerçant 0,107   - 0,203   0,391   0,145   
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8 10095 Demande carte paiement porteur  0,119   - 0,236   0,391   0,181   

9 10113 Demande carte YASMINE   - - 2,356   0,331   0,865   

10 10114 Convention de gestion de compte de dépôt 0,107   - 0,170   0,391   0,135   

11 10115 Demande BH Travel 3 couleurs recto verso          -   - 2,356   0,391   1,154   

12 10116 Demande de mise à jour de la carte BH TRAVEL  - 0,049   0,118   0,391   0,100   

13 10117 Demande BH scolarité 3 couleurs recto verso  - 0,661   2,880   0,751   1,154   

14 10118 Demande carte gold nationale - 0,661   2,880   0,751   1,154   

15 10119 Demande carte gold internationale - 0,733   3,141   0,751   1,154   

16 10120 Convention d’adhésion au package BLEDNA - - 2,487   0,331    -  

17 10121 Demande service BH NET MOBILE  0,042   - 0,118   0,391   0,100   

120 10129 Convention compte rémunère bonus 0,083   - 0,138   0,234   0,135   

18 10213 Demande d’ouverture plan épargne multi-usage 0,038   - 0,073   0,102   0,100   

19 10214 Demande de crédit BH capital plus 0,601   - 0,223   0,391   0,364   

20 10215 Demande d’adhésion au package Access et select 0,180   0,072   0,183   0,102   - 

21 10216 Demande d’adhésion au pack élite  0,180   0,090   0,419   0,391   - 

22 10217 Demande package SENIOR  0,240   0,108   0,550   0,391   - 

23 10218 Demande du pack jeune  0,240   0,108   0,550   0,391   - 

24 10219 Demande de la carte jeune GO  - 0,337   2,356   0,391   1,154   

25 10220 Demande et contrat d’adhésion à la carte COOL  - 0,343   2,356   0,391   1,154   

26 10221 Demande et contrat d’adhésion à la carte   M. dinar 0,083   - 0,118   0,391   0,135   

27 10222 Demande et contrat d’adhésion au compte   M. dinar particuliers 0,107   - 0,217   0,150   0,213   

28 10223 Demande et contrat d’adhésion au compte   M. dinar professionnels 0,180   0,162   0,217   0,361   0,388   

29 10224 Demande et contrat d’adhésion à la carte   M. dinar particulier ENDA 0,071   - 0,217   0,391   0,258   

118 10225 Demande d’adhésion au pack « AMAD »   - - 1,832   0,294     - 

30 10226 Demande crédit de consommation 0,071   - 0,217   0,391   0,181   

121 10227 Demande et contrat carte Technologique - 0,331   2,356   0,391   1,154   

122 10228 Demande et contrat carte CIB  - 0,331   2,356   0,391   1,154   

123 10229 Demande et contrat carte CLASSIC NATIONALE  - 0,331   2,356   0,391   1,154   

124 10230 Demande et contrat carte CLASSIC INTERNATIONALE  - 0,331   2,356   0,391   1,154   

31 11006 Contrat épargne logement Français 0,054     - 0,105   0,150   0,117   

32 11040 Contrat porteur d’une carte de paiement  0,180   0,114   0,419   0,391   - 

33 11041 Contrat d’affiliation du commerçant  0,180   0,114   0,419   0,391   - 

34 11110 Contrat épargne logement  0,052   - 0,105   0,138   0,117   

35 11111 Contrat BH SMS 0,038   - 0,118   0,054   0,135   

36 11112 Demande contrat de recharge BH GSM 0,083   - 0,419   0,174   0,135   

37 12003 Bindacotte à en tête à fenêtre deux couleurs 14,874   - 48,297   37,559   Offre rejetée 
38 12006 Bindacotte sans fenêtre blanc vierge deux couleurs 15,421   - 38,219   37,559   Offre rejetée 
39 12032 Dossier remise doc import 0,178   - 0,256   0,349   0,255   

40 12033 Dossier crédit doc import 0,202   - 0,301   0,469   0,255   

41 12042 Dossier opération monétique DEVISE USD 0,276   - 0,550   0,349   0,255   

42 12043 Dossier de Crédit Habitat 0,178   - 0,366   0,349   0,255   

43 12044 Dossier de Garantie « Crédit Habitat » 0,178   - 0,366   0,349   0,255   

44 13013 Fiche emprunteur J1 0,361   0,144   0,217   0,391   0,204   

45 13019 Fiche spécimen signature CCB02 0,029   - 0,140   0,054   0,062   

46 13026 Fiche spécimen signature CCB03 0,030   - 0,140   0,054   0,082   

47 13049 Fiche de contrôle FDE/LIC EXPORT 0,238   - 0,510   0,391     

48 13053 Carte Client Nom & Prénom 0,015   - 0,048   0,042   0,017   

49 13054 Carte Client Raison Sociale 0,015   - 0,048   0,042   0,018   

50 13059 Fiche commerciale /Admission temporaire 0,238   - 0,464   0,391   - 
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51 13067 Fiche d’information BCT recto-verso (SBE) 0,119   - 0,226   0,391   - 

52 13070 Chemise cartonné remise doc. Export (DBE 0,250   - 0,333   0,589   0,227   

54 13071 Chemise cartonné remise doc. Export (DBE) 0,178   - 0,256   0,349   0,216   

55 13072 Chemise cartonnée s/c (DBE) 0,178   - 0,256   0,349   0,216   

56 13074 Chemise cartonnée transfert électronique (DBE) 0,178   - 0,256   0,349   0,216   

117 // Chemise cartonnée personnalisée DBE/ DOR 0,173   - 0,256   0,349   0,219   

57 13075 Chemise cartonnée T/C (DBE) 0,178   - 0,256   0,349   0,216   

58 13076 Chemise cartonné dossier de scolarité (DBE) 0,240   - 0,366   0,469   0,212   

59 13077 Carte R.I.B Elite  0,060   - 0,079   0,102   0,019   

60 15005 Livret d'Épargne Logement   - - 0,838   0,673   0,224   

61 15010 Carnet Ordre de Paiement 1,785   - 5,497   6,310   - 

62 15016 Carnet Pièce Comptable Créditez 1,642   - 4,188   6,310   - 

63 15017 Carnet Pièce Comptable Débitez 1,642   - 4,188   6,310   - 

125 15033 PRISE EN CHARGE 1    - - 0,118   0,054   0,035   

64 15039 Carnet Bulletin de Versement Espèce 1,623   - 1,517   2,464   - 

65 15040 Carnet Remise de chèque 1,863   - 1,600   3,005   - 

66 15043 Carnet Ordre de Virement BH 1,923   - 1,690   3,365   - 

67 15044 Carnet Bulletin de Versement Recouvrement 2,103   - 1,904   4,207   - 

68 15045 Carnet Avis de Crédit 1,959   - 1,844   4,207   - 

69 15046 Carnet Avis de Débit 1,959   - 1,844   4,207   - 

70 15048 Carnet Bulletin de Versement Opérations diverses 1,923   - 1,785   - - 

71 15050 Carnet d’ouverture Compte Spécial d'Épargne 5,409   - 3,927   - - 

72 15051 Livret d'Épargne Compte Spécial    - - 0,690   0,625   0,192   

73 15058 Carnet Demande d'Ouvert Cpte CCB 4,711   3,942   4,712   - - 

74 15069 Carnet Inventaire des Espèces 4,664   - 6,413   - - 

75 15073 Carnet registre mémoire de cpt courant 2,975   - 6,283   - - 

76 15076 Bordereau de Transaction Comptable 2,163   1,562   3,010   - - 

77 15086 Carnet Versement billet Banque DET 019 5,354   - 8,508   - - 

78 15090 Demande d’ouverture c/doc. Import 6,568   - 14,659   - - 

79 15094 Carnet Bordereau des Effets Remis  3,594   - 1,844   - - 

80 15096 Carnet Demande de Domiciliation DETOO3 3,570   - 5,830   - - 

81 15109 Carnets fiche MAJ Immobilisation 5,354   - 13,327   - - 

82 15122 Carnet Ordre de Blocage DET11 10,817   - 8,567   - - 

126 15123 PRISE EN CHARGE 2   -  - 0,118   0,090   0,035   

83 15140 Carnet Bulletin de retrait 0,817   - 0,689   1,082   - 

84 15166 Bordereau devise achat ou vente 1,904   - 2,011   3,582   - 

85 15183 Carnet Débit à Régulariser "DAR" 1,642   - 3,808   6,671   - 

86 15184 Carnet Crédit à Régulariser "CAR" 1,642   - 3,808   6,671   - 

87 15190 Carnet Compte Liaison Devise Créditez 6,544   - 13,327   6,671   - 

88 15191 Carnet Compte Liaison Devise Débitez 6,544   - 13,327   6,671   - 

89 15201 Registre chèque sans provision 41,646   - 89,479    -  - 

90 15202 Livret épargne ETUDE   - - 0,928   1,082   - 

91 15204 Livret épargne logement EL JADID  - - 0,809   0,673   0,224   

92 15214 Carnet RECEPISSE - - 13,327   - - 

93 15215 Carnet opération de change à terme ou comptant (trésorerie) 0,821   - 2,261   - - 

94 15218 Livret d’épargne multi-usage   -  - 0,809   0,673   0,224   

95 20023 Papier Extra A4 A Entête 21*29,7 (02 couleurs) 12,613   - 14,219   27,043   13,292   

96 20026 Papier Extra A4 à entête 21*29,7 DG Arabe (02 couleurs) 24,038   - 28,795   54,086   20,637   

97 20027 Papier Extra A4 à entête 21*29,7 DG Français (02 couleurs) 24,038   - 28,795   54,086   20,637   
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98 20028 Papier Extra A4 à entête 21*29,7 PDG Arabe (02 couleurs) 24,038   - 28,795   54,086   20,637   

99 20029 Papier Extra A4 à entête 21*29,7 PDG Français (02 couleurs) 24,038   - 28,795   54,086   20,637   

100 20034 Demande d’ouverture de compte de dépôt 0,030   - 0,037   0,102   0,031   

101 21004 Papier Continu P F  triple - - 52,950   - - 

102 21014 Papier Continu Avis de Débit (2 par page) - - 18,443   - - 

103 21015 Papier Continu Avis de Crédit (2 par page) - - 18,443   - - 

104 21016 Papier Continu Certificat d'impôt  14X21 - - 27,367   - - 

105 21020 Papier Continu Lettre de sommation normale - - 27,367   - - 

106 21022 Papier Continu Lettre Saisie (02 couleurs) - - 27,367   - - 

107 21023 Papier Continu Lettre de mise en demeure (02 couleurs) - - 27,367   - - 

108 21091 Papier Continu Lettre de sommation globale - - 27,367   - - 

109 21093 Papier Continu  Avis d'impayés (crédit personnel) 2 exemplaires  2  couleurs - - 28,557   - - 

110 21094 Papier Continu Lettre de  mise en demeure (crédit personnel) 2 exemplaires   2 couleurs - - 28,557   - - 

111 21095 Papier Continu  lettre de somation (crédit personnel) 2 exemplaires  2 couleurs - - 28,557   - - 

53 30311 Chemise Kraft personnalisée (Bancaire Etranger) 0,077   - 0,214   0,228   0,186   

112 30404 Enveloppes à fenêtre Blanches à entête 11x23, 3 (2 couleurs) 81,729   56,489   107,089   90,143   - 

114 30405 Enveloppe blanche à entête  11*22 (02 couleurs) 36,057   29,447   47,595   171,271   - 

113 30407 Enveloppe blanche à entête  25 x 35 (02 couleurs) 132,209   - 124,938   255,404   - 

115 30409 Enveloppe kraft comptabilité  générale 25 x 35 132,209   - 113,039   231,366   - 

 
-2- LOT N°02 RELATIF A L’ACQUISITION DE FOURNITURES DE BUREAU, PAPETEIRIE ET PAPIER CONTINU 
 

N° Code Désignation de l’Article 

 
PLI N°06    

 
PLI N°07   

 
PLI N°09   

 
PLI N°10   

 
PLI N°12   

 
PLI N°13   

 
PLI N°14    

 
PLI N°20   

STIS NEGOCE 
EL MAAREFA 
BUREAUTIQUE 

IMPRIMERIE LE POINT 
 

SALIMA  SECURITY 
SERVICES 

TUNISIE 
INFORMATIQUE 

BUREAU 

 

RIBAT PAPIER CEPAC 
TECHNIQUE DU 

PAPIER EN CONTINU 

 

Prix unitaire TTC par article et par soumissionnaire (y compris FODEC) 
 

1 12007 Page de garde format A4 (transparent) - 13,090 - - - - - - 
2 30102 Boite à Tampon Bleu - 2,356 - - - - - - 
3 30104 Boite d'Archives GRAND MODEL - 1,814 - - - 2,205   - - 
4 30105 Boite d'Archives PETIT MODEL - 1,712 - - - 2,019   - - 
5 30114 Colle liquide - 0,500 - - - - - - 
6 30115 Correcteur Blanco Liquide - 1,447 - - - - - - 
7 30118 Encre Pour Tampon Bleu - 1,373 - - - - - - 
8 30124 Boite de trombone n=° 3 Inox - 0,869 - - - - - - 
9 30205 Parapheur de 12  Différent Couleur  - 5,253 - - - 6,058   - - 

10 30301 Chemise cartonnée  - 0,202 - - - 0,183   - - 
11 30303 Chemise Kraft - 0,063 - - - 0,049   - - 
12 30417 Enveloppe opaque keep safe sécurisée  - - - 0,547 - 0,570   - - 
13 30501 Rouleau Machine à Calculer 5/8 - - 1,190 - - - 0,833 - 
14 30505 Rouleau Scotch Simple  - 0,536 - - - - - - 
15 30506 Rouleau Scotch d'Emballage  - 3,267 - - - 2,529    - - 
16 30507 Rouleau papier mach de caisse SHARP BE 2500 -  - 8,330 - - - 5,117 - 
17 30608 Ruban M.A.C bicolor double - - - - - - - - 
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18 30801 Ciseaux Paire  3,582 2,023 - - - - - - 
19 30802 Corbeille a Courrier  - 4,956 - - - - - - 
20 30803 Corbeille à papier  - 6,394 - - - - - - 
21 30807 Arrache graphe 1,690 1,428 - - - - - - 
22 30809 Garniture de bureau - 24,990 - - - - - - 
23 30820 Sous-main double lux marron  - 13,822 - - - - - - 
24 30822 Sachets à Elastique de 500 Gr - Offre rejetée - - - - - - 
25 32032 Spirales de 12  - 17,850 - - - - - - 
26 41201 Caisse cartonnée  - - - - - 1,829   - - 
27 32052 Rouleau ticket thermique GRG   - - 25,600   - - - 38,318 - 
28 20006 Papier Offset 42/29,7 A3 - 22,610 - - - - - - 
29 20024 Papier Extra blanc A4 // 21*29,7  - 9,300 - - - - - 8,714 

30 21007 Papier Continu Simple PF - 26,562 22,491 - - - - 17,367 

31 30401 Pochette Kraft   32 x45 - 121,975 - - - 145,105   - - 
32 30402 Pochette kraft   17,6 x 25 - 34,510 - - - 50,239   - - 
33 30403 Pochette kraft   22,9 x 32,4 - 68,425 - - - 72,114   - - 
34 30708 Stylo Marqueur Stabilobos Fluo   1,859 0,976 - - - - - - 
35 32054 Rouleau Papier Thermique pour TPE 57 x 40 x 12 - 0,643 0,952 - - - 0,702 - 
36 30882 Cartouche JET STAMP POUR HORODATEUR -  - - - - - - - 
37 30004 AGRAFE 24/6**26/6 Offre rejetée 0,763 - - - - - - 
38 30006 Agrafeuse PM Offre rejetée 34,082 - - - - - - 
39 30701 Stylo à bille bleu 0,318 Offre rejetée - - - - - - 
40 30702 Stylo à bille noir 0,318 Offre rejetée - - - - - - 
41 30703 Stylo à bille rouge 0,318 Offre rejetée - - - - - - 
42 30704 Stylo à bille vert 0,318 Offre rejetée - - - - - - 
43 32010 Stylo Marqueur GM  1,158 Offre rejetée - - - - - - 
44 30871 Toner photocopie TOSHIBA STUDIO  E 207 - 107,100 - - - - - - 
45 30873 Toner photocopie SHARP MX -B200    -  - - - 172,550 - - - 
46 30878 Toner photocopie TOSHIBA – E STUDIO 2506 - 111,955 - -  - - - - 
47 30879 Toner photocopie SHARP AR 6026N - - - - 279,650 - - - 
48 30880 Toner Fax XEROX  WORK Center 3025 - - - - - - - - 
49 30881 Toner Fax  CANON  MF 441 - - - - - - - - 
50 30883 Toner photocopie SHARP  MX-M5050 -MX-561FT - - - - 416,500 - - - 
51 40204  Disque Amovible16 GO - 8,881 - - - - - - 
52 32040 Spirales de 10 - 14,280 - - - - - - 
53 32041 Spirales de 52 - Offre rejetée - - - - - - 
54 32214 ROULEAU FEUILLARD 9 MM//4000 - - - - - - - - 
55 30308 Chemises cartonnées à rabat bleu - - - - - 1,046   - - 
56 30106 Boites d'archives en plastique Petite Modèle  - - - - - - - - 
57 30116 Boites d'archives plastifiées Moyen M - - - - - - - - 
58 30117 Étiquettes code 105530  - - - - - - - - 
59 30314 Packet  Easy Bind - - - - - - - - 
60 30315 Classeur à levier  - - - - - - - - 
61 30160 Chemise bristol - 0,202  - - - 0,226   - - 
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-3- LOT N°03 RELATIF A L’ACQUISITION DE CONSOMMABLES INFORMATIQUES 
 

N° Code Désignation de l’Article 

 

PLI N°02 
 

PLI N°17 
 

PLI N°19 

IBS INFORMATIQUE 
 

CHEMICAL INK COMPANY MICRO & SeRVICES INFORMATIQUES 
 

 

Prix unitaire TTC par article et par soumissionnaire 
 

  1 40049 CD ROOM vierge - - 0,963   

2 40062 Multi prise de 6{2P+T) avec interrupteur - - - 
3 40148 DVD vierge 4,7 GO - - - 
4 40151 Souris compatible USB - - 5,350   

5 40152 Clavier  - - 9,630   

6 40221 DVD vierge double couche 8 go - - - 
7 40222 Bande de sauvegarde  l,5 to Native/03to  - - - 
8 40223 Cartouche de sauvegarde 1 TO p/1ecteur RDX - - - 
9 40168 Toner noir LEXMARK E 460 DN 15000 pages réf : E460X11E 386,750   - - 

10 40174 Ruban noir OKI microcline 5590 ref:01126301 (4 millions caractères) 66,640   - - 
11 40178 Toner p/1mp LEXMARK  MS 510 DN réf : 500F5X00 404,600   - - 
12 40182 Photoconducteur  LEXMARK E 460 réf: E260X22G 30000 pages 136,850   - - 
13 40183 Graveur DVD Externe  - - - 
14 40195 Photoconducteur  LEXMARK MS 510 DN 60000 pages 170,170   - - 
15 40196 Toner imp. OKI ES 4131 réf : 4497607 321,300   - - 
16 40197 Kit photoconducteur  OKI ES 4131/4132 25000 pages réf : 01283601 404,600   - - 
17 40203 Disque dure serial ATA SATA de l T0 2 - - 147,660   

18 40205 Ruban  PRINTRONIX  P8205 P7 C15 - -  - 

19 40206 Ruban COMPUPRINT 9300 C réf: PRKN 102-1 (25 millions caractères) - - 185,640   

20 40207 Toner KYOCERA FS C5150 noir - 235,620   226,100   

21 40208 Toner  KYOCERA FS C5150 cyan - 372,470   345,100   

22 40209 Toner KYOCERA FS C5150 magenta - 372,470   345,100   

23 40210 Toner KYOCERA FS C5150 jaune - 372,470   345,100   

24 40212 Disque SAS 15 k t/mn 300 go  2,5 pouces avec support connecteur serveur Dell - - - 
25 40220 Ruban  OKI AlcroL 5721/97,1 4417 67,830   - - 
26 40124 RUBAN IMP TALY  2250 (5 Million de caractères) ref:060425 - - 66,640   

27 40225 DISQUE DUR EXTERNE  2,5 P BOITIER  - - 176,550   

28 40226 KIT Photoconducteur RICOH 4500 20000 pages - 247,401   - 
29 30859 TONER RICOH SP 4500 HE 12000 pages - 323,204   - 
30 30616 Ruban DASCOM 2600 +  réf: 099003L 10 millions de caractères - - 45,220   

31 40228 Toner Noir LEXMARK  C2425   C245HK0 511,700   - - 
32 40229 Toner Magenta LEXMARK C2425  C245HM0 499,800   - - 
33 40230 Toner Cyan LEXMARK C2425  C245HC0 499,800   - - 
34 40231 Toner Jaune LEXMARK  C2425  C245HY0  499,800   - - 
35 40232 KIT Photoconducteur LEXMARK 56F0Z00 pour imprimante MS521DN 177,310   - - 
36 40233 Toner LEXMARK 56F2X00 pour imprimante MS521DN 481,950   - - 
37 40243 Disque SAS 15 k t/mn 900 go  2,5 pouces avec support de connexion serveur Dell - - - 
38 40235 Disque SSD Interne 2.5 pouce 256 Go  - - - 
39 40236 Disque SSD Interne M2 256 Go    - - - 
40 40037 Toner Noir LEXMARK  CS317   71B50K0 357,000   - - 
41 40038 Toner Magenta LEXMARK CS317  71B50M0 372,470   - - 
42 40039 Toner CYAN LEXMARK CS317    71B50C0 372,470   - - 
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43 40250 Toner Jaune LEXMARK  CS317   71B5Y0 372,470   - - 
44 40251 Toner EPSON 7710 DWF 27XL jeu de quatre couleur - - - 
45 40239 Connecteur SAS HDD TRAY 2.5 pouce  Dell T610/T620 - - - 
46 40240 Connecteur SAS HDD TRAY 3.5 pouce  Dell T610/T620 - - - 
47 40234 Batterie CSB 12v7Ah  GP 1272 - - - 

 

Il est à préciser que les résultats de cet Appel d’Offre ont été affichés le 18/01/2021  au Hall public du Siège de la BH Bank 18 Avenue Med V Tunis. 

 

Nous vous remercions pour votre collaboration.          
 
 

LE PRESIDENT DE LA COMMISSION DE DEPOUILLEMENT 
 
 

ZOUHAIR CHAOUACHI  


